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Regulamin Swiadczenia uslug drogg elektroniczna Lokum Deweloper Spotka Akcyjna z
siedziba we Wroclawiu

Sporzadzony na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ushug
droga elektroniczna (Dz.U.2019.123 t.j. z dnia 2019.01.21).

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:
1. Administrator — Lokum Deweloper Spotka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Krawiecka 1, lok. 101, 50-148 Wroctaw, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla
Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0000392828, NIP: 8992725235, REGON: 021677137, kapitat
zaktadowy w kwocie 3.600.000,00 zt w catosci optacony - jako podmiot $wiadczacy
ustuge dostepu do zasobdw Serwisu znajdujacego si¢ pod adresem https://lokumsoho.pl;
2. Adres elektroniczny — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajacego
porozumiewanie si¢ za pomocg srodkdw komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci
poczty elektronicznej;
3. Adres elektroniczny Uzytkownika — adres poczty elektronicznej, ktérego dysponentem
jest Uzytkownik 1 za ktorego pomoca Uzytkownik ma mozliwo§¢ kontaktowania sig¢
osobami trzecimi;
4. Formularz kontaktowy — dokument elektroniczny, znajdujacy si¢ w Serwisie stluzacy do
kontaktowania si¢ z Administratorem;
5. Grupa Kapitalowa Lokum Deweloper — podmioty kontrolowane przez spotke Lokum
Deweloper Spotka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu bezposrednio oraz posrednio. Spotka
dominujaca w Grupie Kapitalowej Lokum Deweloper jest spotka pod firmg Lokum
Deweloper Spotka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu;
6. Operator serwisu — Lokum Deweloper Spotka Akcyjna z siedzibag we Wroctawiu;
7. Regulamin — niniejszy Regulamin;
8. Serwis — strona internetowa dost¢pna pod adresem https://lokumsoho.pl;
9. Uzytkownik — osoba korzystajaca z Serwisu. Uzytkownikiem moze by¢ kazda osoba,
ktora spetnia zasady 1 warunki korzystania z Serwisu, okreslone w niniejszym Regulaminie.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejszy Regulamin okresla ogélne warunki i1 zasady $wiadczenia ustug droga
elektroniczng za posrednictwem Serwisu, a takze zasady korzystania z Serwisu przez
Uzytkownika.
2. Administratorem Serwisu jest Lokum Deweloper S.A. z siedzibg we Wroctawiu
3. Niniejszy Regulamin dostgpny jest na stronie: https://lokumsoho.pl.
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§2

SWIADCZENIE USLUG
1. Administrator $wiadczy ustugi w ramach Serwisu na zasadach i na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.
2. Za posrednictwem Serwisu, Administrator §wiadczy nastepujace ustugi:
sudostepnianie informacji o inwestycjach realizowanych przez Administratora, w tym
lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w ofercie zamieszczonej w Serwisie (Mieszkania),
3. udostepnianie plikow do pobrania zwigzanych z dzialalno$cig Administratora (Rzuty
lokali).
4. Dostep do Serwisu jest bezptatny.
5. Dostep do Serwisu wymaga spetnienia nastepujacych wymogdéw technicznych:
* dostep do sieci Internet (min. tacze 2 Mb/s),
* posiadanie dostepu do przegladarki internetowej (m.in.: Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge, Google Chrome),
* zastosowanie niezbednego oprogramowania.
6. Operator Serwisu zapewnia jego dziatanie, jednakze wylacza si¢ odpowiedzialnos¢
Operatora Serwisu za czasowe nieprawidlowosci czy przerwy w dzialaniu Serwisu powstale
z przyczyn niezaleznych od Operatora Serwisu, ktore uniemozliwiaja $wiadczenie ustug
przez Operatora Serwisu. W takich przypadkach Operator Serwisu ma prawo do czasowego
wstrzymania lub zawieszania $wiadczenia ustug celem wyeliminowania powstatych
nieprawidtowosci.
7. Operator Serwisu zastrzega mozliwo$¢ zmiany funkcjonalno$ci Serwisu, jak 1 prawo do
zawieszania lub catkowitego zaprzestania Swiadczenia ustug czy funkcjonowania Serwisu.

§3

KORZYSTANIE Z USLUG
1. Korzystanie z ustug oferowanych w ramach Serwisu dostepne jest wytaczenie dla osob,
ktore spetniajg ponizsze kryteria:
* s3 osobami fizycznymi, posiadajgcymi pelng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
* s3 osobami fizycznymi matoletnimi i dziatajg za zgoda swojego opiekuna prawnego,
* 53 osobami prawnymi.
2. Korzystanie z Serwisu za wyjatkiem opcji Formularza kontaktowego, nie wymaga
spetnienia przez Uzytkownika dodatkowych warunkoéw formalnych.
3. Skorzystanie z opcji Formularza kontaktowego:
* wymaga wypehienia okreslonego formularza poprzez uzupehlienie wszystkich pol np.
imig, nazwisko, adres mailowy, telefon, metraz (m?), ilo§¢ pokoi;
* zapoznania si¢ z klauzulg informacyjng w zakresie przetwarzania danych osobowych
wskazanych w tresci Formularza kontaktowego;
» umozliwia dobrowolne wyrazenie zgody na prowadzenie marketingu bezposredniego
Administratora oraz produktéw 1 ustug spoétek z Grupy Kapitatowej Lokum Deweloper;
* umozliwia dobrowolne wyrazenie zgody na przesytanie informacji handlowych droga
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elektroniczng zgodnie z ustawa z dn. 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng  (Dz.U.2019.123 tj. z dnia 2019.01.21) oraz na uzywanie
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych zgodnie z ustawg z dnia 16.07.2004 r. Prawo
Telekomunikacyjne (Dz.U.2019.2460 t.j. z dnia 2019.12.20);

* wybrania opcji ,, Wyslij”.

4. Administratorem przekazanych danych osobowych jest Lokum Deweloper Spoéika
Akcyjna z siedziba we Wroctawiu.

§4

UZYTKOWNIK
1. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do zapoznania z postanowieniami Regulaminu,
przestrzegania Regulaminu i korzystania z Serwisu zgodnie z jego postanowieniami.
2. Kazde korzystanie z Serwisu rownoznaczne jest z pelng akceptacja Regulaminu przez
Uzytkownika, jak 1 jego ewentualnych zmian.
3. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do korzystania z Serwisu i uslug §wiadczonych przez
Operatora Serwisu zgodnie z ich celem.
4. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za czynnosci wykonywane w trakcie
korzystania z Serwisu, w tym za przesylane tresci oraz wskazywane dane osobowe.
Zabronione jest przesylanie przez Uzytkownika tresci niedozwolonych, sprzecznych z
prawem czy naruszajacych prawa osob trzecich, w tym w szczegolno$ci wskazywanie
nieprawdziwych danych osobowych.
5. Uzytkownik nie moze bez zgody Operatora Serwisu ingerowaé w treSci zawarte w
Serwisie.
6. Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie do odwotania zgdd wyrazonych w ramach ustug
swiadczonych w Serwisie, przy czym wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢
przetwarzania z prawem, ktérego dokonano na jej podstawie przed jej wycofaniem.

§5
POLITYKA COOKIES
Szczegdlowe informacje na temat plikow (cookies) dostgpne sa na stronie: https://lokum-
deweloper.pl/polityka-prywatnosci/

§6
POLITYKA PRYWATNOSCI
Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych Uzytkownika mozna
znalez¢ w Polityce Prywatnos$ci Grupy Kapitatlowej Lokum Deweloper, dostepnej na stronie
https://lokum-deweloper.pl/polityka-prywatnosci/ oraz w klauzulach informacyjnych,
zamieszczonych przy poszczegdlnych Formularzach kontaktowych na stronie internetowe;j:
https://lokumsoho.pl.
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§7

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
1. Uzytkownikowi przystuguje prawo do zlozenia reklamacji w zwiazku z korzystaniem z
ustlug $wiadczonych droga elektroniczng w terminie 15 dni od zaistnienia przyczyny
reklamacji.
2. Reklamacje nalezy wysyta¢ drogg elektroniczng na adres e-mail Operatora Serwisu:
reklamacje@lokumdeweloper.pl lub pisemnie na adres ul. Krawiecka 1 lok. 101, 50-148
Wroctaw.
3. Reklamacja powinna zawierac:
* oznaczenie Uzytkownika, w tym imig¢, nazwisko, adres e-mail,
* opis reklamacji ze wskazaniem zadania,
* date 1 godzing wystgpienia przyczyny reklamacji.
4. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w terminie 30 dni. OdpowiedZ na reklamacj¢ zostanie
przestana przez Operatora Serwisu za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
mailowy Uzytkownika wskazany w reklamacji lub pisemnie na adres wskazany, jako
wlasciwy do doreczen.
5. Reklamacje, ktore nie zawieraja danych identyfikujacych Uzytkownika i zdarzenie
reklamacyjne lub zostaly zlozone po terminie okre§lonym w ust. 1 powyzej, nie beda
podlegatly rozpatrzeniu.

§8
PRAWA DO TRESCI ZAWARTYCH W SERWISIE

1. Operator Serwisu o§wiadcza, Ze sposOb prezentowania danych w Serwisie, layout, jak

i zawarto$§¢ Serwisu np. dokumenty, prezentacje, zdj¢cia, logotypy, znaki towarowe,
podlegaja odpowiednio ochronie prawno-autorskiej lub przepisom prawa wiasnosci
przemystowe;.

2. Operator Serwisu o$wiadcza, ze w stosunku do wymienionych w ust. 1 utworow
sktadajacych si¢ na tresci prezentowane w Serwisie przystuguja mu wszelkie prawa
upowazniajace go do korzystania z tych utwordow lub prawa takie przystuguja osobom
trzecim, ktore wyrazity zgode Operatorowi Serwisu na taki zakres ich wykorzystania.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Operator Serwisu zachowuje prawo do zmiany, w kazdym czasie, postanowien
niniejszego Regulaminu. Zmiany wchodza w Zycie z chwilg umieszczenia zmienionego
tekstu Regulaminu na stronie internetowej https://lokumsoho.pl.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
powszechnie obowiazujace przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego,
ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, ustawy — Prawo telekomunikacyjne,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o prawach konsumenta oraz
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ustawy o ochronie danych osobowych, a takze przepisy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

3. Wszelkie spory wynikajace lub zwigzane z niniejszym Regulaminem lub korzystaniem z
Serwisu w przypadku braku polubownego zatatwienia sporu, beda rozstrzygane przez
wlasciwy sad powszechny.

4. Uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego Regulaminu za niewazne badz
nieskuteczne, nie wptywa na waznos¢ czy skuteczno$¢ pozostatych postanowien
Regulaminu.
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